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   ،يريادگيبر اساس سبك  يمنابع آموزش يقيدهنده تطب شنهاديپ
  ريادگي ياتوماتا تميبازخورد كاربر و الگور

  يلياسماع يو مهد يفرانك فتوح ،يمحمد طهماسب

  
  

 يشده، در كنار موتورها يساز يشخص هدهندشنهاديپ يها ستميس :چكيده
كه  يا ستند به گونهاطلاعات ه يغلبه بر مشكل گرانبار يبرا يجستجو، راهكار

هوشمند و تعاملات كاربران در  يها كيبا استفاده از تكن شود يم يدر آنها سع
 يكي. ديآ فراهممناسب  شنهاداتيپ ديشده جهت تول يساز يشخص يطيوب، مح

 كي. است يقيتطب يريادگيمحدوده  ها، ستميس نيا يبرا يكاربرد يها نهياز زم
است كه  يآموزش يقيتطب يها ستمياز س يمدهنده، ماژول مهشنهاديپ ستميرسيز

كاربران گوسفند . مناسب به كاربر خود را دارد يآموزش ياياش هئارا فهيوظ
 نيا. هستند ها ستميدسته از س نيا درشده  مطرح يها از چالش يكي ،يخاكستر

 يشده برا هئارا شنهاداتيدارند لذا پ رانيفراگ گريبا د يكاربران تشابه كم
. ستينوع از كاربران ن نيمناسب ا آنها، لزوماً يبر اساس عادات قبل ايو  گرانيد

مقاله، استخراج فراداده صفحات  نيشده در ا چالش، راهكار مطرح نيحل ا يبرا
فرمول  كيكاربر در قالب  يريادگيسبك  تيوب و تطابق آنها با خصوص يآموزش
. است ريفراگ كي يبرا يمنبع آموزش شنهاديپ نيتر مناسب هئجهت ارا ،يبند رتبه
سپس . رديگ يانجام م لورمنيس -كاربر، بر اساس مدل فلدر يريادگيسبك  نييتع

 يحسب پارامترها رب يريادگيآموزش و  يآن، صفحات مناسب برا زانيبر طبق م
پاسخ . گردند يم شنهاديشده در آن صفحات، استخراج و پ فيو پنهان تعر حيصر
 شينما يشده، به و مطرح دهيا يخروج كاربر در قالب يبه پرس و جو ستميس

ال خود را با ؤس يبرا شنهاداتيجواب پ تواند يكاربر م نيهمچن. شود يداده م
 يجستجو مورد استفاده است، برا يوتورهاكه در اكثر م نيلوس تميالگور يخروج
 شنهاداتيبودن پديمف زانيكاربر م. ديبودن آنها مشاهده نما مناسب زانيم سهيمقا

 ياتوماتا تميالگور يبازخورد برا نيا. دهد يبازخورد م ستميرا به س شده مطرح
مورد استفاده قرار  ،يبعد شنهاداتيو پ جينتا ديتول يشده برا فيتعر ريادگي
مورد  ،يدانشگاه يآموزش طيشده، در مح يساز ادهيپ ستمياز س يا نمونه. رديگ يم

بران نشان از بهبود عملكرد بازخورد كار جيقرار گرفته كه نتا انيدانشجو يابيارز
 را ستميس نيا. دارد يعموم يمتعارف جستجو يها تمينسبت به الگور ستميس
وب، مورد  طيدر مح منبع هيابر پ يرسم ريو غ يرسم يريادگيصورت ه ب توان يم

  .استفاده قرار داد
  

بر اساس منابع  يريادگي ،يريادگيدهنده، سبك شنهاديپ ستميس :كليدواژه
  .يساز يصفحات، شخص يبند رتبه ،يآموزش شرفتهيپ يريدگاي ،يآموزش

  قدمهم - 1
آموزش و  يبرا لهيوس نيوب با منابع متنوع موجود در آن، بهتر

با استفاده از  يريادگينوع  نيا. باشد يم يرسم ريو غ يرسم يريادگي
 

 1396 ماه بهمن 17 تاريخ و دردريافت  1396ماه  شهريور 4 قاله در تاريخاين م
  .شدبازنگري 

 يو فناور وتريكامپ يمهندسي، گروه مهندس يمحمد طهماسبي، دانشكده فن
  .(email: m.tahmasebi@stu.qom.ac.ir)اطلاعات، دانشگاه قم، قم، 

اطلاعات،  يو فناور وتريكامپ يمهندسي، گروه مهندس يدانشكده فن ،يفتوح فرانك
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]. 1[ شود يده مينام 1منبع هيبر پا يريادگيموجود در وب،  يآموزش ياياش
 ياياش گري، ارجاعات به د2يآموزش يايمخازن اش صورته منابع ب نيا
و  5يريادگي تيريمد يها ستميو س 4متن باز يافزارها ، درس3يريادگي

  .اند شده يبند ميدروس تقس تيريمد
 ءيو ارائه ش افتني ،يريادگينوع آموزش و  نيدر ا ياصل چالش

تفاده از اس و است شانقيو علا ازهايمناسب كاربران با توجه به ن يآموزش
  ].2[ ندارد ياديز ييكارا ،يريادگيمنابع  ييشناسا يبرا يديكلمات كل

 دهيها در بستر وب، پد و روزافزون حجم داده ييرشد نما گريد يسو از
انتخاب،  ،يريگ ميلذا تصم]. 3[ وجود آورده استه را ب 6اطلاعات يسربارها

 يص و دسترسموضوع خا كيمد از او كار دياطلاعات مف يابيو باز افتني
در كاربرد  مخصوصاً ،يكار ضرور كيداشتن آنها،  روز نگهه و ب عيسر

 ياساس موتورها نيبر ا]. 5[ و] 4[ است 7يريادگي شرفتهيپ يفناور
، موضوع ]7[ و] 6[ 1990دهنده از دهه شنهاديپ يها ستميجستجو و س

سو  كيآنها از . اند محدوده از علم قرار گرفته نيپژوهش در ا يبرا يجذاب
 يساز شناخت و مدل گريد ياطلاعات و از سو شيو پالا يبا جداساز

مورد  ياقلام اطلاعات يبرا يريگ ميو تصم افتني ن،كاربرا قيرفتار و علا
بار در  نياول يبرا ها ستميس نينام ا. سازند يآنها را آسان و ممكن م ازين

 ديموضوع جد كيبه عنوان  Varianو  Resnickتوسط  1997سال 
خزش و  ها ستميس نيا يساز ادهيهدف از پ]. 8[ ديمطرح گرد يقاتيحقت

و مطلوب  ازيقراردادن اقلام مورد ن سوب و در دستر يهرس در فضا
  .باشد يآنها م يدر جستجو يدر زمان و تلاش و ييجو صرفه يبرا كاربر

با  يتا بر اساس رفتار تعامل شود يم يسع ها ستميس نيدر ا نيهمچن
شده و بر آن اساس،  ييشناسا يو ازيتفكر، علاقه و ن وهيكاربر، ش

 گردد خود ارائه  زانيم نيو بهتر نيجالب و مناسب در كمتر ياهشنهاديپ
 انيانتخاب از م يبرا يريگ ميكاربر را در تصم هاشنهاديپ نيا]. 9[

با آنها  كه قبلاً يديرا از موارد جد يو زينموده و ن ياريممكن  يها نهيگز
كار رفته در ه ب كرديبر حسب رو كنون تا .ندينما يته، مطلع منداش ييآشنا

نوع از  نيا يبرا يگوناگون يها يبند دسته ،يو منابع اطلاعات شنهاديارائه پ
در اكثر منابع  ،يكل يبند ميتقس كيدر  يمطرح شده است ول ها ستميس

، ]11[ و] 10[ 8يمشاركت اي يجمع شيبر پالا يمبتن يها ستميسه دسته س
 و] 14[ 10يبيترك ايمختلط و  يها ستميس و] 13[ و] 12[ 9بر محتوا يتنمب
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  .شده است انيب] 15[
 خود هستند يوابسته به دامنه كار اريدهنده بسشنهاديپ هاي سيستم

 نياز ا] 18[ و] 17[ و همكارانش Schafer يبا كارها 2001از سال ]. 16[
آميزي استفاده شده  تها در قلمرو تجارت الكترونيك به گونه موفقي سيستم
كه در  باشد ميكاربرد پيشنهاد منابع آموزشي، يك مبحث جديد  اما است
كاربرد  نيا. است رفتهيآن صورت پذ روي يقاتيتحق ر،ياخ يها دهه

به عنوان . متفاوت است يخاص خود را دارد كه با حالت تجار يازهاين
 ها تفاوت نياز ا يكينمونه، اطلاعات متفاوت موجود در مدل كاربر آنها، 

آنها را از  يساز ادهيپ ،يآموزش يها طيمح اصخ تيماه]. 7[ ستا
  .سازد يم زيمتما گريد يكاربردها
منابع  نيو محاسبه درجه ارتباط ب ريفراگ حاتيو ترج قيعلا يساز مدل
 ستمييك س فيترين وظا از مهم يكي ،يو ازيبا ن يآموزش يايو اش

بر بهبود دقت  ديكأكنون در اكثر مقالات ت تا. باشد يدهنده منابع مشنهاديپ
خاص كاربر بوده است  ازيو ن تيبدون در نظر گرفتن خصوص ا،هشنهاديپ
چالش كه از آن به  نيغلبه بر ا يشده برا يپژوهش، سع نياما در ا] 19[

  .ارائه گردد يشده است راهكار ادي 1يكاربر گوسفند خاكستر
مناسب  يخراج صفحات آموزشاست يبرا يتميصورت الگوره ب دهيا نيا

صفحات  يبند فرمول رتبه كيدر قالب  ر،يفراگ يريادگيبر اساس سبك 
از  ينمودن كاربر و اخذ بازخورد وريبا درگ نيهمچن. گردد يمطرح م وب
 ج،ينتا ديدر تول ستميس ريادگي ياتوماتا تميشده، الگور مطرح ياهشنهاديپ

  .رديگ يبهبود قرار م ردمو
دهنده در مبحث شنهاديپ يها ستمي، در بخش دوم سادامه مقاله در

كه در  با توجه به آن. شوند يداده م حيتوض يريادگي شرفتهيپ يتكنولوژ
استفاده شده است،  ريادگي يو اتوماتا يريادگيپژوهش از سبك  نيا

 تاًينها. شوند يمباحث در بخش سوم و چهارم شرح داده م نيا يتئور
شده مورد  كسب يابيارز جيشده همراه با نتاشنهاديو روش پ قيتحق ينوآور
  .رنديگ يقرار م حيو توض يبررس

 يتكنولوژ كاربرد در  دهندهشنهاديپ يها ستميس - 2
  يريادگي شرفتهيپ

 يزندگ 2ه آلود داد مه ياست كه در آب و هوا نيبر ا ينظر عموم اجماع
موضوع مطرح شده است كلمات  نيكه در ا گريدو واژه د. ميكن يم

Analysis Paralysis  وInformation Fatigue Syndrome 
  ].20[ باشند يم

و منبع  يءش افتنيو  يروزافزون اطلاعات در وب، دسترس ديتول امروزه
. كرده است ليچالش تبد كيبه  رانياكثر فراگ يمناسب را برا يآموزش

 يبرا ييها سهولت جاديا] 21[ يريادگي شرفتهيپ يتكنولوژ فهيوظ
  .باشد يم يشده و وفق يصورت شخصه كاربران ب ازين يساز فراهم
و  ايآن به صورت پو يآموزش ياياش يكه محتوا 3يتعامل ستميس كي

 4تيو ترب مياساس علم تعل آن بر يها و مدل نييشده، تع يساز يشخص 
متقابل  ريثأبر هم ت رانيو فراگ يريادگي طيمح نياند، همچن شده يطراح 
گرفته شده است،  آنها در آن در نظر  يها يژگيو و يفرد يازهايداشته و ن 

رسانه آموزشي در يك ابر]. 22[ شود يم دهينام يقيتطب يريادگي ستميس
توانند در دو سطح شامل نحوه  تطبيقي اجزاي مختلفي وجود دارند كه مي
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ها و دسترسي به  قه نمايش لينكارائه محتواي صفحات به كاربران و طري
. ا و سلايق كاربران مختلف تطبيق داده شوندها توسط كاربر، با نيازهآن
بر وب،  يمبتن يريادگي يها طيمربوط به مح ياصل يها ياز كاست يكي

خاص  حاتيو ترج ازهايبرخورد با ن يموجود برا يها ستميس يناتوان
و  يآموزش يمنابع، محتوا ها ستميس نيكاربران مختلف است چرا كه ا

. دهند يبه همه كاربران ارائه م يكسانيصورت ه را ب ها نكيمجموعه ل
مبتني بر وب براي رفع نيازهاي آموزشي  هاي آموزشخيلي از  يعني

شوند كه  كار گرفته ميه آنها ب ازيهاي متفاوت فراگيران مستقل از ن گروه
آموزش و يادگيري  يداراي سطوح متفاوتي از دانش، اهداف و توانايي برا

دارند تا با كشف  يسع يقيسانه تطبابرر اي يقيوب تطب يها ستميس. هستند
 گريو د قيرفتار و عملكرد خود با اهداف، كارها، علا قيتطب يبرا ييها راه

 اي» همه يروش برا كي« يهر كاربر، بر نقص روش سنت اتيخصوص
One-size-fits-all 23[ نديغلبه نما.[  

  :شود يانجام م قيو به سه طر يصورت وفقه هدف ب نيا
به  يو جستجو در دسترس يابيكه از علم باز يوفق ياانتخاب محتو  )1

  .رديگ ياطلاعات كمك م
كمك گرفته  يا چندرسانه ستميس كيكه از  يوفق يراهبر تيحما  )2

 ،ياپيپ يها مورد نظر خود برسد و با انتخاب نكيتا كاربر به ل
  .نشان داده شود ياطلاعات به و نيتر مرتبط

هر كاربر  يشده برا ه ارائهصفح اتيكه در آن محتو يارائه وفق  )3
  ].24[ متفاوت است

از  ياصل ءجز كيعنوان ه دهنده بشنهاديول پژما يريكارگه ب امروزه
كاربرد  نيا. اند دهيمطرح گرد يپژوهش نهيزم كيعنوان ه ب ها ستميس نيا

RecSysTEL شده است دهينام.  
   ياصل ياز اجزا 6و مدل دامنه 5كاربرد دو بخش مدل كاربر نيا در

دهنده شنهاديپ يها ستميس زيو آنال ليتحل يكنون برا تا. آن هستند
آنها توسط  نيتر از مهم يكي. شده است انيب يمختلف يها چارچوب

Manouselis  وCostopoulou  نيا. است دهيمطرح گرد 2007در سال 
 يبند و دسته ليتحل يگرفته، برا صورت يقبل اتچارچوب بر اساس مطالع

سه محور و  ل،يتحل نيدر ا]. 25[ عرضه شده است ره،ايمعچند ستميس 37
شامل (ها  روش ،يا هيو پا يتيحما يمهم و مجزا شامل كارها تيخصوص

 ها ستميدسته از س نيا يلازم برا اتيعمل تاًيو نها) مدل كاربر و مدل دامنه
  .شده است انيب

Adomavicius  وTuzhilin يها تيها و محدود بر روش يمرور 
 يها كاربردها و چالش نيمختلط و همچن ،يمشاركت ،ييمحتوا يها ستميس

  ].26[ اند را ارائه داده ها ستميس نيا ينسل بعد يپژوهش
Park مبحث را بر حسب  نيدر ا ژورنال 46مقاله از  210مكارانش، و ه

كار رفته ه ب يكاو داده كيو تكن) 2010و  2001 نيب(موضوع، سال انتشار 
  ].27[ دان نموده يدر آنها بررس
Burke مختلط داشته يها ستميس يها كيبر تكن يانداز و مرور چشم 

  ].15[و ] 14[ كرده است سهيآنها را با هم مقا و
Lu و  ها كيمتر ها، تميو همكارانش بر شرح و عملكرد جامع الگور
  ].28[ اند داشته ديكأآنها ت يها چالش
 شرفتهيپ يناوردر ف ها ستميس نيچارچوب و مرور جامع از كاربرد ا كي

و  يمرور يبررس نيهمچن. شده است انيب] 30[ و] 29[در  يريادگي
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آمده ] 32[ و] 31[در  يريادگيآموزش و  يآن برا 1نهيچارچوب آگاه از زم
منابع  زيمختلف ن يها تميو الگور كرديبا رو ستميتوسعه س يبرا. است

به  توان يم ريادگي يبه عنوان مثال در كاربرد اتوماتا. استموجود  ياديز
  .اشاره نمود] 34[ و] 33[ يكارها
به عنوان  ريادگي يو اتوماتا يريادگيمباحث سبك  تيتوجه به اهم با

موضوعات مورد شرح و  نيدر ادامه ا ق،يتحق نيرفته در ا كاره روش ب
  .رنديگ يقرار م يبررس

  يريادگي سبك - 3
امر در  در علوم مختلف و مخصوصاً يمهم ريمفهوم و متغ ،يريادگي
شده  فيدر رفتار، تعر داريپا راتييتغ جادياز آن به ا و و تعلم است ميتعل

در عصر اطلاعات، آموزش و . است نيحاصل تجربه و تمر رييتغ نيا. است
و  يتكنولوژ نينو يها روش. خارج شده است ياز حالت سنت ياددهي

م را فراه يتر گسترده ريو اثرپذ يتعامل ،يا محاوره كاناتام ،يفناور
كارا و  يو بستر طياطلاعات، مح يآموزش، فناور نديادر فر. اند آورده

منظور تحقق و استمرار ه را ب ريهر فراگ يو توانمند ازيمناسب با ن
 گريد ياز سو]. 35[ قرار داده است اريو در اخت كرده جاديا ،يريادگي

و مردم و واكنش رواني در برابر اتفاقات  يانگرش شخص به دن قهيطر
. دهند يشخصيتي را شكل م يو عوامل محرك، فاكتورها يرونين بجها
در . كند يفاكتورها در شناخت بهتر مخاطب كمك م نيا نييو تع صيتشخ
 ر،يفراگ ازيبر طبق ن توان يم ،يآگاه نيبا كسب ا يآموزش يها طيمح

و  نيقوان توان يم نيهمچن. نمود ضهارائه و عر يمطالب مناسب را به و
مختلف  يكاربرد يها ستميمناسب هر فرد را در س يشآموز يها روش

 يريادگيكه سبك  دهند ينشان م تيو ترب ميتعل قاتيتحق. دكر يزير هيپا
روش  يتطابق و هماهنگ زيفرد است و نه افراد متفاوت و منحصر ب

 شيافزا يخوبه را ب يريادگيميزان  ر،يفراگ يريادگيآموزش با نحوه 
در  يكرديرو يآموزش نينو يها ستميسخصوص  نيدر ا]. 36[ دهد يم

 يمحتوا ،يساز يبا شخص]. 37[ اند آموزش داشته يساز يجهت شخص
آموزش،  نيو عرضه گشته و در ح ميمتعلم، تنظ ازيمتناسب با ن يآموزش
 ر،رفتا ات،يمدل با هدف شناخت خصوص نيا. شود يم جاديا رياز فراگ يمدل
و  يساز مدل. شود يم جاديا يو نحوه تعامل و حاتيترج ها، تياولو
با  ريفراگ ازيتطابق ن يبرا]. 38[ سكه هستند كي يدو رو يريپذ قيتطب
 يابيارز يبرا]. 39[ شود ياستفاده م ياز دانش شناخت يريادگي طيمح

ارائه  يگوناگون يها شناختي و مدل يها يتئور ر،يفراگ يريادگيسبك 
پردازش اطلاعات، نحوه  رنده،يادگيرفتار  يبر چگونگ يكه همگ ]40[  شده

در  يو شناخت يريادگيسبك . دارند ديكأت يو يآموختن و تعاملات اجتماع
 يريادگيسبك  ياند ول استفاده شده گريكدي ياز منابع به جا ياريبس

 مطرح شده است 1970كه از سال  باشد يم يتر و كامل جياصطلاح را
باط و پردازش در نحوه ارت يصورت روش انتخابه ب يريادگيسبك ]. 41[

از  اما عموماً ]42[ شده است فيتعر يريادگي طيبا مح رياطلاعات فراگ
و  يولوژيزيف ،يتيشخص ،يعاطف ،يشناخت اتيبه خصوص يسبك شناخت

 شود يها نام برده م داده يابيپردازش و ارز ،يآور گوناگون جمع يها وهيش
در  حاتيو ترج ها تياز آن، همراه با اولو يبيترك يريادگياما سبك ]. 43[

. باشد يم ريتوسط فراگ يريادگي يو راهبردها ياستراتژ نييتعاملات و تع
 ييو رفتارها يفكر يها از روش يفيبه عنوان توص يريادگيمفهوم سبك 
در ]. 44[ نمايد يم نييبرتر را براي هر فرد تع يآموزش وهياست كه ش

 كه معمولاً يالشود در ح جاديا رياز فراگ يمدل ديبا يآموزش يها ستميس
 

1. Context-Aware 

 يمدل از كاربر، اطلاعات نيدر ا. رديگ يكار كمتر مورد توجه قرار م نيا
اهداف كوتاه و درازمدت مورد نظر،  نه،يزم شيو پ يچون دانش قبل

در كنار  زين يو ژهيتخصص و استعداد و ق،يعواطف و علا ها، ييتوانا
 نيا يجزااز ا يكي]. 38[ منظور گردند ديبا يتيو شخص ياطلاعات فرد
كه فرد چگونه  دينما يآن مدل مشخص م. است يو يريادگيمدل سبك 

 ياز سو. كند يم ريو تفس حيپردازش، تصح افت،يدر ،يياطلاعات را شناسا
 يبند و رده ييشناسا يخوبه ب ديبا زين يا چندرسانه يآموزش ياياش گريد

متناسب با سبك  يآموزش يايو ارائه اش سيسبك تدر قيتطب. شوند
 يو يآموزش شرفتيو پ يريادگي زهيانگ تيموجب تقو ريفراگ يريادگي
 لورمن،يفلدرس يها به سبك قاتيارجاع تحق نيشتريكنون ب تا. شود يم

 عمدتاً) 1988( لورمنيس -سبك فلدر. كلب و وارك صورت گرفته است
استفاده بوده كه  دمور] 45[ هيو علوم پا يو مهندس يفن انيدانشجو يبرا
از  زيپژوهش ن نيدر ا]. 46[ ربرد را به خود اختصاص داده استكا نيشتريب
  :رايكاربران استفاده شده است ز يريادگيسبك  نييتع يمدل برا نيا

 تيبا موفق ياديز يكيآموزش الكترون يها ستميمدل در س نيا  )1
  .]48[ و] 47[ شده است يساز ادهيپ

  .همگان آسان و قابل فهم است يروش برا نيا جيتان  )2
شده و به  قيتصد نيمحقق گريگذاران و د انيبن لهيوسه روش ب نيا  )3

  .]50[ و] 49[ است دهياثبات رس
  ].51[ است يساز ادهيشده محدود و قابل پ تعداد ابعاد مطرح  )4
مستقل مطرح نموده  گر فيرا در پنج توص يريادگيمدل سبك  نيا
كه به  شوند يم نييتع ييها اساس پاسخ بر يريادگيابعاد هر سبك . است
  :شود يال زير داده مؤپنج س
 يها داده: نمايد گيري مي تصميم يبر اساس چه نوع اطلاعات ريفراگ   )1

 ياطلاعات درون ايگانه و  حواس پنج قيشده بيرونيِ از طر كسب
و   و شهود نشيمانند حدس و گمان، ب(مبتني بر تفكر و انديشه خود 
  ؟)ييا احساس و احتمال وقوع امر

صورت ه ب: شوند يثرتر درك مؤم ياز چه كانال حس يبيرون يها ادهد  )2
 به ايو   گراف اگرام،يد لم،يو اشكال، ف ريو از راه تصاو يداريد

  نوشتار؟ ايو از طريق صدا، گفتار و  يصورت شفاه
 ياسيق: تر است اطلاعات راحت يبا كدام نوع سازمانده ريفراگ  )3

  ؟ياستنتاج اي
فعالانه از : اطلاعات را چگونه پردازش كند دهد يم حيترج ريفراگ  )4

با انديشيدن و  ايو ) مثل مباحثه( يميت يمشاركت در كارها قيطر
  دونفره؟ يحداكثر در همكار ايي و يتفكر در تنها

و  يبيبه صورت ترت: رسد يم ليو حل مسا ها افتهيچگونه به  ريفراگ  )5
  و با پراكندگي؟ يكل به طور ايدر مراحل پشت سر هم و با استدلال 

 گر فيو با چهار توص يچهاربعد ييدر فضا يريادگياين مدل، سبك  در
 يمتفكر، بصر ايفعال  ،يشهود ايحسي  رندهيادگي: شده است انيمستقل ب

شده  انيبارز افراد در بعد ب اتيخصوص]. 45[ يكل اي يبيو ترت يكلام اي
نامه  ق، پرسشبر اساس ابعاد فو 1997فلدر و سولومان در سال . است

از ابعاد،  كيهر  يپرسش برا ازدهيمشتمل بر  يا نهيال دوگزؤس 44 ياوح
صورت ه الات بؤس. نمودند كه مستقل از فرهنگ جوامع هستند يطراح
 توان يم رانيفراگ يبند اساس با خوشه نيبر ا. اند شده يبند گروه ييمعنا

  .ائه نمودمناسب به هر دسته را ار يآموزش يو راهبردها اهشنهاديپ

  ريادگي يسلول ياتوماتا - 4
 يساز ادهيبر اساس اتوماتا پ ستميس يريادگي تميتوجه به آن كه الگور با

  .رديگ يمفصل قرار م يمبحث مورد بررس نيدر ادامه، ا شده است
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و پس  يسلول يبه اتوماتا ديابتدا با ريادگي يسلول يدرك اتوماتا يبرا
بندي  دسته تقسيم 3ظريه محاسبات به ن. آشنا شد ريادگي ياتوماتا از آن با

 هينظر. پيچيدگي هيپذيري و نظر محاسبه هينظريه اتوماتا، نظر: شده است
 گر محاسبه يها نياز ماش ياضيمدل ر كي ها، نيماش هينظر اياتوماتا و 

اتوماتا . است دهيچيپ يها ستميس يساز هيو شب ليحل مسا يبرا يانتزاع
سري  انجام خودكار يك يشده برا طراحييك ماشين يا مكانيزم كنترلي 

 كي. باشد ها مي اي از دستورالعمل اعمال مشخص يا پاسخ به مجموعه
 عو تاب ياز حالات است كه بر اساس ورود يشامل مجموعه متناه نيماش

اتوماتاي . دهد يم تيوضع رييتغ گر،يحالت به حالت د كيانتقال خود، از 
مطرح و پس  John von Neumannتوسط  1940سلولي در اواخر دهه 

به عنوان مدلي براي  Stanisla Ulamنام ه از او توسط رياضيداني ب
 ليو تحل هيتجز يبرا]. 52[ هاي پيچيده پيشنهاد شد بررسي رفتار سيستم

بر آن است  يمعمول سع يها در روش معمولاً دهيچيپ ستميس كيو حل 
غلبه شود  اش يدگيچيتر، بر پ كوچك يبه اجزا ستميكه با شكستن آن س

 يمتفاوت، از كنار هم قرار گرفتن اجزا يدر راه يسلول ياما در اتوماتا
هاي  اتوماتاي سلولي سيستم. شود يساخته م دهيچيپ ستميس كيساده، 

اي هستند كه رفتارشان بر اساس ارتباطات محلي استوار  ديناميكي گسسته
گردد كه  مي صورت يك شبكه تعريفه ب يكار يمدل، فضا نيدر ا. است

عمل  يا سلول مثل حافظه. شود شبكه يك سلول گفته مي نيبه هر خانه ا
زمان  ها به طور هم حالت سلول. دارد يرا نگه م ستميس تيكه وضع كند يم

مدل زمان به شكل  نيدر ا. شود روز رساني ميه بر اساس قوانين انتقال، ب
سرتاسري و  صورته ها ب قوانين حاكم بر سلول. رود گسسته پيش مي

هر  نيدر هر مرحله از عملكرد ماش نيقوان نياز طريق ا. است يهمگان
ه هاي مجاور خود ب سلول، وضعيت جديد خود را با در نظر گرفتن همسايه

مرحله از  كياست كه در  يسلول ه،يسلول همسا كي]. 53[ آورد دست مي
 يترسمورد دس گريد يحاكم، توسط سلول نيبر اساس قوان ستميعملكرد س

واقع در مرزها،  يها سلول يبرا طيشرا يدر بعض توان يم. رديقرار گ
 نيهمچن. در نظر گرفت هيعنوان همسا مقابل را به يمرزها يها سلول

محاسباتي در نظر گرفت  هاي توان به عنوان سيستم اتوماتاي سلولي را مي
  .كنند شده در خود را پردازش مي يزير كه اطلاعات كد و برنامه

هاست كه هر كدام  اي از سايت اتوماتاي سلولي شبكه گريد دگاهيد از
در هر سايت يك اتوماتا با . وضعيت داشته باشد ايحالت  يتواند تعداد مي

در حالت يك بعدي، هر سايت دو همسايه . حالات محدود قرار دارد
tزمان  در iدر اين حالت، وضعيت سايت . نزديك به خود دارد 1  يعني

( )t
ia 1 آيد دست ميه ب )1( قمطاب  

( ) ( ) ( ) ( )( , , )t t t t
i i i ia a a a

 1
1 1  )1(  

  .نامند را قانون اتوماتا مي  تابع
طور خلاصه اتوماتا يك مدل انتزاعي است كه تعداد ه ب نيبنابرا

بدون هيچ دانشي درباره  نيماش. تواند انجام دهد محدودي عمل را مي
اقدام بهينه و فقط بر حسب احتمال يكسان براي تمام اقدامات خود، شروع 

صورت تصادفي ه ب نييك اقدام ماش. دينما يم له أبه يافتن پاسخ مس
شود  هر عملي كه انجام مي  .گردد محيط اعمال مي برانتخاب شده و 

. شود گردد و پاسخي به آن برگردانده مي يتوسط آن محيط ارزيابي م
با استفاده از اين پاسخ، احتمال اقدامات را بر طبق الگوريتم  نيماش

در طي ]. 54[ كند روز نموده و عمل بعدي خود را انتخاب ميه ِيادگيري ب
گيرد كه چگونه بهترين عمل را انتخاب نمايد تا  مي ياداتوماتا  نديااين فر

هدف نهايي آن است كه اتوماتا ياد . از محيط بگيردبيشترين پاداش را 
بهترين عمل، آن است . اعمال خود بهترين را انتخاب كند بگيرد تا از بين 

اتوماتاي ]. 55[ كه احتمال دريافت پاداش از محيط را به حداكثر برساند
صورت فوق در جهت افزايش كارايي خود عمل كند، يك ه ب هتصادفي ك

 كيعنوان ه ب ريادگي ياز اتوماتا. شود مي دهيتصادفي ناماتوماتاي يادگير 
ايده طراحي يك سيستم يادگير، . شده است ادي يتيتقو يريادگيروش از 

بدون داشتن دانش كامل درباره سيستم يا  داريتضمين ارائه رفتاري پا
هاي يادگير، توانايي  يك ويژگي مهم سيستم. باشد ميمحيط مورد نظر 
توان گفت كه  به بيان رياضي مي. د با گذشت زمان استبهبود كارايي خو

شده  شناخته اي است كه كاملاً سازي وظيفه هدف يك سيستم يادگير بهينه
  :گردد يادگيرنده از دو بخش تشكيل مي يلذا هر اتوماتا ]56[ نيست
با تعداد محدود از عمليات و محيطي احتمالي كه با آن در  نيماشي  )1

  .تعامل هستند
گيرد بهترين عمل  تا ياد ميوسيله آن اتوماه گوريتم يادگيري كه بال  )2

  .را انجام دهد
 ييتا پنج كيبا  ياضيصورت ره ب توان يرا م ستمياز س فيتوص نيا

{ , , , , }SA F G   نمود كه در آن انيب:  
}:اتوماتا 1اعمال و اقدامات مجموعه   , , , }n    1 2   
}:هاي اتوماتا ورودي مجموعه   , , , }n    1 2   
  F  تابعي كه با استفاده از پاسخ محيط، وضعيت كنوني را به

 نيماش ريادگي تميتابع، الگور نيا(دارد  وضعيت جديد نگاشت مي
F):است       

  G وضعيت كنوني را به خروجي بعدي انتقال خروجي كه  تابع
G :دهد يم     
):هاي داخلي اتوماتا وضعيت مجموعه   ) { , , , }H k    1 2   
را  نيشده باشند ماش فيتعر 2صورت قطعيه ب Gو  Fتوابع  اگر
آن و  يدر چنين حالتي با داشتن وضعيت فعل. ندقطعي گوي ياتوماتا

اگر . طور قطعي تعيين نموده توان وضعيت بعدي و خروجي را ب ورودي، مي
در . نامند ياحتمالي م يرا اتوماتا نيباشند ماش 3احتمالي Gو  Fتوابع 

را  نيوضعيت بعدي و خروجي بعدي ماش توان احتمال مي هاچنين حالتي تن
 ياتوماتا :گردد احتمالي خود به دو دسته تقسيم مي ياتوماتا. نمود نييتع

در اولي  .5احتمالي با ساختار متغير يو اتوماتا 4احتمالي با ساختار ثابت
اين  ر،يمتغ ركه در ساختا احتمالات در عمليات اتوماتا ثابت هستند حال آن

  ].57[ دشو روز ميه له بدر هر مرح احتمال
صورت رياضي با يك ه توان ب احتمالي را مي طيمح گريد يسو از
} ييتا سه , , }E c  بيان نمود:  

}:طيمح يها ورودي مجموعه , , , }r    1 2   
}:طيمح يها خروجي مجموعه , , , }r    1 2   
}:شدن احتمالات جريمه مجموعه , , , }rc c c c 1 2   
اتوماتا انجام  يمحيط يكي از چند اعمالي است كه خروج ورودي

) يخروج نيهر گاه ا. كند يدهد و بدان اعمال م مي )i صورت پاسخ ه ب
در چنين  معمولاً. شود مي دهينام P-Modelباشد، محيط از نوع  6دودويي

iمحيطي   iبه عنوان جريمه يا شكست و  1 0  به عنوان پاداش
پارامتر يكي از مقادير در  نياما اگر ا. شود مي تهيا موفقيت در نظر گرف

  آن    طيمح   كند،   انتخاب   گسسته   صورت   هب   را   يك   و   صفر   فاصله
 

1. Action 

2. Deterministic 

3. Stochastic 

4. Fixed Structure 

5. Variable Structure 

6. Binary Response 
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 يريادگي طيكار رفته در محه ب يريادگي  سبك يها هينظر زانيم سهمقاي  :1شكل 

  .]61[ يوفق
  

Q-Model مقادير . شود يم دهينامc ه شدن ب يعني احتمالات جريمه
]Prob صورت ( ) ( ) ]; { , , , }ic H n i r     11 1 2   تعريف

. داشته باشد 1نتيجه نامطلوب iكه عمل  يعني احتمال آن ic. شوند مي
كه در  مانند حال آن بدون تغيير باقي مي icمقادير  2در يك محيط پايدار
الگوريتم . كنند اين مقادير در طي زمان تغيير مي 3يك محيط ناپايدار

) صورته ب نيماش T يادگيري ) ( ( ), ( ), ( ))P n T p n n n  1  نشان
هاي يادگيري بدين  ايده اساسي و استاندارد در تمام الگوريتم. شود داده مي

ام انتخاب nرا در مرحله  1عمل  يتصادف يصورت است كه اگر اتوماتا
)نموده و پاسخ مطلوب از محيط دريافت نمايد، احتمال  )ip n  افزايش و

)براي پاسخ نامطلوب، . يابد ساير احتمالات كاهش مي )ip n  كاهش و
اي صورت  گونهه ب يراتتغي در هر حال، . يابد ساير احتمالات افزايش مي

)پذيرد كه حاصل جمع  مي )ip nتغيير . ها همواره ثابت و برابر واحد بماند
  :باشد صورت زير ميه احتمال اقدامات ب

  شود يمحاسبه م )2(طبق  پاسخ مطلوب )1
,

( ) ( ) [ ( )]

( ) ( ) [ ( )] ,

r

i i j jj j i

j j j j

p n p n f p n

p n p n f p n j j i

 
  

    

 11
1

 )2(  

  ديآ يدست مه ب )3(طبق  پاسخ نامطلوب و )2
,

( ) ( ) [ ( )]

( ) ( ) [ ( )] ,

r

i i j jj j i

j j j j

p n p n g p n

p n p n g p n j j i

 
  

    

 11
1

 )3(  

ي منف ريغ و بوده 5و جريمه 4نام توابع پاداشه ترتيب به ب jgو  jf توابع
  باشند مخالف صفر مي ي ومنف

[ ( )] ( ) ,i j jf p n ap n a  0 1  )4(  

[ ( )] ( ) ,j j j

b
g p n bp n b

r
   


0 11  )5(  

. ]56[و ] 55[ ستپارامتر جريمه ا bپارامتر پاداش و  aاين روابط،  در
در . وقتي است كه محيط تصادفي نبوده و قطعي باشد نيشحالت ديگر ما

شده در خود را انجام  فيتعر  صورت كافي است كه اتوماتا تمام اعمال اين
كه ارتباط  آن جهينت. دهد تا آن عملي را بيابد كه حداكثر پاداش را دارد

 هاي يادگيري، اتوماتاي يادگيرنده را بين اتوماتا و محيط به همراه الگوريتم
شدن از محيط،  شرايط اوليه و مجموعه احتمالات جريمه. دهد تشكيل مي

تواند  شرايط اوليه مي. باشد اتوماتا مي كييي اثر بر كارؤدو عامل مهم و م
 

1. Unfavorable 

2. Stationary 

3. Non-Stationary 

4. Reward 

5. Penalty 

شدن نيز  احتمالات جريمه. بردار احتمال عمل اوليه و يا وضعيت اوليه باشد
در مورد آنها معمولاً ناشناخته هستند ولي در برخي كاربردها تا حدودي 

بر آن وارد  زين يمدل، اشكالات نيبا تمام نقاط قدرت ا. اطلاع وجود دارد
 نيتعيين فرم قطعي قوانين مورد نياز براي يك كاربرد خاص اول. است

تشخيص اين كه براي رسيدن به يك هدف خاص در  يعني. اشكال است
رفي تمام از ط. باشد چه حالت و تابعي قرار گيرد، سخت مي نيقانون ماش

ند و بررسي ستشده در اتوماتاي سلولي مجاز به استفاده ني قوانين مطرح
دومين اشكال آن است كه . ستيخود اين شرط نيز در بعضي موارد آسان ن

در تغيير  قطعيتهايي مناسب است كه  كردن سيستم اين ابزار براي مدل
وسط اين هايي كه ت از طرفي اغلب سيستم. حالات آنها وجود داشته باشد

اي هستند كه دو ويژگي عمده در  هاي پيچيده شوند، سيستم ابزار مدل مي
شود و دوم  يكي نويزهايي كه در سيستم وارد مي. خورد آنها به چشم مي

هايي  سيستم چنينبدين ترتيب براي . بودن سيستم عدم قطعيت و احتمالي
  .رسد وضع قوانين به صورت قطعي، منطقي به نظر نمي

   چالش رفع جهت قيحقت ينوآور - 5
  يخاكستر گوسفند كاربر

 يريادگيصورت تطابق سبك ه ب مقاله يشنهاديبخش روش پ نيا در
و ] 58[ 6گرچه شروع سرد. شود يشرح داده م يبا مشخصه صفحات آموزش

 يها ستميشده در س مطرح يمشكلات كل نيتر از مهم] 26[ 7يو پراكندگ
 يدر تكنولوژ ها ستميس نيرد اكارب امادهنده به صورت عام هستند شنهاديپ
خاص  وهيو ش قيعلا يرا دارد كه دارا يچالش كاربران ،يريادگي شرفتهيپ

آنها مناسب  يبرا لزوماً گران،يشده به د ارائه ياهشنهاديخود بوده و پ
و ] 11[ شده است ادي يكاربران به كاربر گوسفند خاكستر نياز ا. ستين
كاربر،  ازيمناسب با ن شنهاديارائه پ يمشكل برا نيرفع اه منظور ب]. 59[
شده  وب استخراج يبا صفحات آموزش ،يو يريادگي كتطابق سب دهيا

جا از آن. ميا موجود در آنها را ارائه كرده يها مناسب و با توجه به مشخصه
شده  راه حل مطرح ]60[ فرد استه هر فرد منحصر ب يريادگيكه سبك 

  .باشد يراهكار مناسب تواند يم
صورت  ريمراحل ز يپژوهش ط نيا يشده برا انجام يو كارها يرنوآو

  :است رفتهيپذ
  .كاربر يريادگيسبك  نييتع يبرا يتيسا يساز ادهيو پ يطراح  •
 نييصورت الگو و نمونه و تعه ب يصفحات مناسب آموزش نييتع  •

  .لازم از آنها يمشخصات استخراج
  .يريادگيبك صفحات بر اساس س يبند رتبه يبرا يارائه فرمول  •
 يساز و آماده شيمراحل خزش، پالا يبرا يتميالگور يطراح  •

  .شده ارائه يبند فرمول رتبه دهيصفحات وب بر اساس ا
  ستميس يريادگي ياتوماتا برا تميالگور نييتع  •
بر اساس  يدهنده منابع آموزششنهاديپ ستميس يساز ادهيو پ يطراح  •

  .يشنهاديو روش پ تميالگور
 يليدو ترم تحص يبرا يآكادم طيدر مح ستميمودن سن ياتيعمل  •

  .يابيو ارز ستميبودن س جهت اخذ بازخورد از مناسب
  .شوند يادامه موارد فوق شرح داده م در
در  لورمنيس -فلدر يريادگيتوجه به استفاده گسترده از سبك  با
 يبرا يتيوب سا يبا طراح) 1شكل ] (61[ يقيتطب يريادگي يها ستميس

 

6. Cold Start 

7. Sparsity 
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  .بودنديمف فاكتور حسب بر يآموزش وب صفحه با يريادگي سبك تطابق :1 جدول
  

 ابعاد سبك يادگيري فلدر سيلورمن

 
 ورودي ادراك پردازش فهم

كلاميبصريشهودي حسي فعالبازتابي كليترتيبي

ويژگي صفحات آموزشي
 

 1 5/0 1 5/0 1 5/0 0 0 چالش و مباحثه

 1 5/0 1 5/0 1 5/0 0 5/0 تمرين

 0 1 5/0 1 0 5/0 1 5/0راف، تصوير، دياگرام، ويدئوگ

 1 0 5/0 0 0 1 5/0 0 صوت و گفتار

 0 1 5/0 1 1 5/0 0 5/0 مشاهده و آزمايش

 5/0 0 0 0 0 0 1 5/0 طرح درس

 0 0 0 0 5/0 0 0 5/0 خودآزمايي و آزمون

 0 1 0 1 1 0 5/0 0 سازي شبيه

 5/0 1 5/0 5/0 0 5/0 1 5/0 اسلايد

 5/0 1 0 5/0 0 0 5/0 5/0 جدول

 1 0 5/0 0 5/0 1 5/0 1 متن

  
] ILS ]62با روش  اش يريادگيفراهم شده تا سبك  يكاربر، امكان
  .محاسبه شود

در  يبخش كاربر، سهولت ازيمناسب با ن يآموزش ياياز ارائه اش هدف
 در و ديآ يدست مه ب يكاربر از مدل و حاتيشناخت ترج. است يريادگي
 ديبا يآموزش يءش. دينما يم فايا ينقش مهم زيارائه ن يمحتوا ان،يم نيا

 ديبا نيبنابرا ،آن باشد انيب يبرا  ياهداف آموزش را پوشش داده و ابزار
مناسب آن ارائه  يرسانه و محتوا ،يريادگيهر بعد  تيطبق خصوص رب

 يريادگيبه هر بعد از سبك . چند است به كي رابطه  كي نيا. شود
به عنوان مثال به . درخور آن را اختصاص داد يچند راهبرد آموزش توان يم
. و متد حل مسئله را عرضه نمود نيو تمر يعمل يمحتوا ديبا يحس ريفراگ 

را به چالش  يال و جواب وؤس مطرح نمود و با روش  يو يرا برا يمشكل
ب متناس يآموزش يايو ارائه اش سيسبك تدر قيلذا تطب. حل آن سوق داد

 شرفتيو پ يريادگي زهيانگ تيموجب تقو ريفراگ يريادگيبا سبك 
مناسب و  يآموزش ياياش نييتع يلذا برا]. 63[ شود يم يو يآموزش 

 اي يمتن باز آموزش تيحدود شصت وب سا آنها، يها استخراج مشخصه
1OCW مناسب و صفحات  يها تيقرار گرفته و از آنها سا يمورد بررس

  .ددنيلازم انتخاب گرد
شده،  مطرح دهيصفحات، طبق ا نيا يبند رتبه يبرا يادامه فرمول در

  :دندش فيتعر ريبه شرح ز ييمنظور مشخصه و پارامترها نيبد. ديارائه گرد
 صفحه يعموم يژگياطلاعات قابل استخراج از صفحات را و هيكل  )1

2(GPF) عبارتند از ها يژگيو نياز ا يا نمونه. مينام يم:  
• Page Publisher and Page Title 

• Primary and Subsidiary Subject 

• Course Educational Level (Graduate, Undergraduate, 

etc). 

• Visit Rate 

• Publish Date 

• Weighted In-Link from other sites 

• Popularity of Page computed by Alexa Ranking 

• The Number of Pages on the website 

 

1. Open Courseware 

2. General Page Feature 

• Some Demographic Info (such as words count) 

از اطلاعات مختص صفحات  يا مشخصات فوق، دسته انياز م  )2
 (EPF)3 يصفحه آموزش يژگيگروه و نيا. هستند يآموزش

  .شد دهينام
 قاتيحاصل از تحق جيو استخراج نتا يبند جمع ،با توجه به مطالعه  )3

به هر  يآموزش يءودن نوع شب در مورد مناسب ،يآموزش يتكنولوژ
 1طبق جدول  بر 4بودنديكاربر، فاكتور مف يريادگيبعد از سبك 
  .ديگرد نيياستخراج و تع

 نيشتريب يبه معن كيبودن، ريثأت يمنزله به جدول، عدد صفر ب نيا در
مورد نظر  يآموزش يءبودن شديمف يرا برا انهيحالت تعادل و م ميو ن ريثأت

 دئويو اگرام،يد ر،يمثال گراف، تصو يبرا. خود داردبعد سبك متناظر  يبرا
 يژگيو نيا يحاو يايكه اش يصفر دارد در حال ريثأت يفرد كلام يبرا
پس از . خواهند داشت كي بيرا با ضر ريثأت نيشتريب يفرد بصر يبرا
ر كارب يبرا jPصفحه  يبند فوق، رتبه يشدن پارامترها و مشخص فيتعر

iU  گردد يمحاسبه م )6(بر حسب  
( . )

( [ ( . ) ( . )])

Ui

s

i j k
k

EPF no

j l l k
l

UPR U P D

EPFS P EPF GF EPF D





 







8

1

1

 )6(  

  :ميفرمول فوق دار در
•  ( . )i jUPR U P كاربر  يبند رتبه زانيمiU  به صفحهjP.  
•  

Ui
kD كاربر  يشده برا محاسبه يريادگيبعد سبك  زانيمiU )ًمثلا 
/Ui

D 1 0  يبا بعد كلام يام، فردiكه كاربر  دهد ينشان م 7
  .)است 70%

•  ( . )j lEPFS P EPF مورد  يآموزش يءش يژگيدرصد از و زانيم
)/ مثلاً( jPدر صفحه  lEPFنظر  . )jEPFS P EPF 2 0 نشان  7

  .)است نيشامل تمر امjصفحه  %70كه  دهد يم
•  ( . )l kGF EPF D بودنديمف lEPF متناظر  يريادگي سبك بعد يبرا

kD )ديآ يدست مه ب 1پارامتر از اعداد جدول  نيا يكم زانيم(.  
   بيضر  در  ،يآموزش  يءش  كي  يژگيو  زانيم  يها ضرب حاصل  مجموع

 

3. Educational Page Feature 

4. Goodness Factor 
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  .خط پردازش برون ايدروس  يپردازش صفحات آموزش شيپ : 2شكل 

  
ه كاربر ب يآن صفحه را برارتبه  ،يريادگيهر بعد از سبك  يآن، برا ريثأت

 يدر حالت كل. كاربر است ليعدد حاصل از پروفا نياما ا آورد يدست م
)لذا . نمود يبند رتبه زيموجود ن يها با روش توان يصفحه را م )jGPR P 

 تاًيانه. گردد يمحاسبه م زين jPصفحه  لياز پروفا قلو مست يرتبه كل
دست آمده در ه تابع از اعداد ب كيبر حسب  رتبه مناسب صفحه مزبور

  .شود يبه كاربر مشخص م شنهاديارائه و پ يمحاسبات فوق، برا
 ياز اتوماتا نهيبه جينتا ديدر تول ستميس يريادگي يمرحله بعد برا در

سلول  كي OCWهر  يشده برا نوشته تميالگور. استفاده شده است ريادگي
خزش و  يصورت موازه ها ب سلول. دهد يرا شكل م ستميس يتااتوما

هر . ندينما يرا ثبت م يخروج جياستخراج اطلاعات خود را انجام داده و نتا
 ايپاداش  اريشده مع ارائه شنهاداتيكاربر بر پ كياز بازخورد و كل مكدا
 يءش يمشاهده محتوا ياگر كاربر برا. خواهند بود ستميس يخروج مهيجر
پاداش  ازيشش امت زانيبه م دينما كيآن كل نكيشده بر لشنهاديپ يشآموز
 تاشده از سه  يگذار صورت تعداد ستاره نرخ نيا ريدر غ. دارد يم افتيدر
و دو  كي يازدهيامت. شوند يپاداش در نظر گرفته م اريبه عنوان مع پنج

از  ستميو س دهيمحسوب گرد شنهادينبودن پ ستاره به منزله مناسب
  .دارد يم افتيدر مهيو دو دهم جر كي بيخود به ترت يخروج
 يخروج و  يتوابع نگاشت ورود ،يشنهاديپ يبند توجه به فرمول رتبه با

است و با  يقطع شده از نوع  يساز ادهيپ يبوده، لذا اتوماتا ياتوماتا قطع
. دارند يريادگيخود   ياز حالت قبل ها، مستقلاً OCWتوجه به به استقلال 

 يريادگيبر طبق روش  و  ستيثابت ن ستميس يا كه اقدام بعداز آنج
از  نيهمچن  .است ريساختار متغ شود، اتوماتا از نوع  يروز مه ب يشنهاديپ

  .است  Q-model از نوع  ستميس ست،ين يآنجا كه بازخورد كاربر دو مقدار
. است دهيگرد يطراح يتيوب سا زيكاربر ن يپرس و جو افتيدر يبرا 

خود را اعمال  يريادگيا ثبت نام در آن اطلاعات مربوط به سبك كاربر ب
از صفحات  يتعداد ،يو يپرس و جو افتيسپس با در و دينما يم

آنها  يبند رتبه يشده برا فرمول ارائه. شوند يمناسب انتخاب م يآموزش
داده  شيارائه و انتخاب به كاربر نما يبرا شنهاداتيپ جينتااعمال شده و 

از كاربر بازخورد گرفته  شنهادات،يپ تيفيهت سنجش كج. شوند يم
شده  مطرح تميبا الگور يكيدر دو شكل،  شنهاداتيمنظور پ نيبد. شود يم

 شوند يداده م شيبه كاربر نما] 64[ نيلوس تميالگور يبا خروج يگريو د
 زانيآنها م شيمايو پ كيشده و كل استفاده از فراداده ارائه بابتواند  يتا و

  .را بازخورد دهد يموزشآبودن منبع  مناسب
در دو فاز انجام  ستمياطلاعات توسط موتور هوشمند س پردازش

شامل پردازش برون خط است كه در آن مستندات وب  1بخش . شود يم
پردازش و  شيپ ،يدهشنهاديانتخاب ارائه و پ يبرا ،يشامل صفحات آموزش

سازگار و  ديبا يآموزش يايصفحات اش يها داده. شوند يم يساز آماده
  آنها   از  يريگ ميتصم  يبرا  ازين  مورد  ييمعنا  اطلاعات  تا  شوند  كپارچهي 

  
  .پردازش برخط ايكاربر  يپردازش پرس و جو شيپ : 3شكل 

  
 شنهاديدر ارائه پ يا ژهيو ريثتأ اسناد وب  يلذا كاوش محتوا. استخراج گردد
 ياياش يمدل مناسب، محتوابا انتخاب  ديفاز با نيدر ا. مناسب دارد

آماده  يبعد يها پردازش يساختار داده مناسب برا  كيرا در  يآموزش
 هينما آن  يو خروج يبخش صفحات وب آموزش نيا يودور. نمود

پردازش را  شيپ نياز ا ييشما 2شكل . باشد يم يدياز واژگان كل يمعكوس
   .دهد ينشان م
سپس بر . ت مورد نظر استخزش و اخذ صفحا نديافر نيمرحله ا نياول

مورد  يها شده و توكن جداكننده، اسناد به جملات شكسته ياساس نمادها
را بر  فهيوظ نياست كه ا يبند واحد قطعه  .گردد ينظر از آن استخراج م

كلمات . شوند يها حذف م واژه ستيا نيمرحله همچن نيدر ا. عهده دارد
 هينما كي تيدر نها و ندريگ يمورد نظر در صورت لزوم برچسب م يديكل

پرس  يو اجرا ليتحل گريد ياز سو  .گردد يم  جاديكلمات ا نيمعكوس از ا
 زيكاربر ن يپرس و جو. دهد يم ليكاربر، پردازش برخط را تشك يو جوها

 رددا وجوي خود را به زبان طبيعي بيان مي كاربر پرس. به پردازش دارد ازين
  وجو، عمليات پردازش زباني بر  سواحد پردازش پر لذا از كارهاي مهم 

پردازش در   نيمراحل ا. باشد وجو مي سازي و بسط پرس آن مانند نرمال
  .شده است انيب 3  شكل
ساز، عمل  جو و اخذ نتايج مرتبط از واحد نمايه و از پردازش پرس بعد
ساز، گراف  توسط واحد نمايه بندي با استفاده از اطلاعات حاصل،  رتبه
واسط كاربر   .رديگ گر و مدل كاربر صورت مي سط خزششده تو تهيه
مراحل فوق در . گذارد يم شيرا به نما يو يپرس و جو جينتا يكيگراف

  .اند شده يساز ادهيبه زبان جاوا پ ييها لاسقالب ك
 ايها  هوشمند را بر سلول تميالگور تيانجام عامل فهيكلاس وظ هر

سنجش  يبرا يگريد تيسا گريد ياز سو. صفحات وب بر عهده دارند
 اريو در اخت يطراح لورمنيفلدر س هيبر اساس نظر يريادگيسبك  زانيم

شده  ليفراداده تحل نيدتريهمراه با مف يخروج جينتا. قرار داده شده است
  از  يرا در بازخورد انعكاس ميتصم نيكاربر بتواند بهتر تاده گرديم أتو
 يگذار صورت نرخه ازخورد بب نيا. برگرداند ستميبه س اهشنهاديپ جينتا
  .رديپذ يصورت م يا ستاره پنج

  ستميس يابيارز - 6
 كردهاييو رو ارهايمع ديبا شنهادي،يروش پ تيفيك نييتع براي
 دهيحل و ا ي را مورد استفاده قرار داد تا با توجه به آنها، راهداستاندار

قرار  يابيو مورد ارز سهيهاي استاندارد موجود، مقا روش گريشده با د ارائه
و اثر  جهينت ايمشخص  تيخاص كي يريگ اندازه ،يابيهدف ارز. رديگ
 يمطرح در كاربرد تكنولوژ يها روش] 65[در . است دهندهشنهاديپ ستميس
   يابيارز  متنوع  يمتدها  و  دهگردي  انيب  مبسوط  طور  هب  شرفتهيپ  يريادگي
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  .لفمخت ينظرات كاربران از پرس و جوها نيانگيم : 4شكل 

  
 ،يبررس نيدر ا. شده است يبررس 2014تا  2000 يها سال نيده بش ارائه
مرتبط با  يها ژورنال و كتاب ،يمقاله از كنفرانس، كارگاه آموزش 235

و بر اساس  يمقالات منتخب از نظر كم. اند موضوع انتخاب شده
 يها يريگ اثرات اندازه و  يابيموضوع ارز ،يچون نوع متدولوژ ييپارامترها

شده  ديكأت زيمقاله ن نيدر ا. اند قرار گرفته ليشده بر آنها مورد تحل انجام
 )كيتجارت الكترون مثل( دهاكاربر گريد در رفته كار هب يها روش اغلب كه

اما  رنديگ يقرار م مورد استفاده  زين يريادگي شرفتهيپ يدر موضوع تكنولوژ
. مد نظر قرار داد ديبا زين را يگريد يپارامترها ،يريادگيبا توجه به اهداف 

 نيا  يابيارز ياستاندارد برا هيمجموعه داده و رو گر،يد يها نهيبر خلاف زم
بر ]. 66[ وجود ندارد  يريادگي شرفتهيپ يتكنولوژ ربرددر كا ها ستميس

از سه منظر قابل انجام و  يابيارز كيمقاله مزبور،  يبند مياساس تقس
  :برآورد است

 رينظ ييها تيكم( ستميس تميالگور ييلكرد و كاراعم يريگ اندازه  )1
در  يشنهاديپ تميسرعت الگور ينيب شيپ ايمحاسبه زمان اجرا 

  .)شنهاداتيپ ديتول
 حاتيهمچون ترج ييپارامترها( 1محور -اثرات كاربر يريگ اندازه  )2

 ،يدرك تازگ ستم،ياعتماد كاربر از س ستم،ياز س يو تيرضا ايكاربر 
  .)به كاربر ديمترقبه و مف ريغ ياهشنهاديتنوع و ارائه پ

و  يختگيبرانگ زانيبا م مثلاً( يريادگيو اثرات بر  ييكارا يريگ اندازه  )3
  ).شود يم دهيكاربر سنج قيتشو
 با را يو به شده ارائه ياهشنهاديپ كاربر شد انيب كه گونه همان

 ستميرا به س جهينموده و نت سهيمقا نيلوس تميالگور ياهشنهاديپ يخروج
در مورد هر منبع  گريد يكاربر با مشاهده اطلاعات جانب. دهد يبازخورد م

. دينما يصورت جداگانه ثبت مه آن ب يشده، نظر خود را براشنهاديپ
 هيو علوم پا يمهندس يفن انيبه دانشجو يآموزش يرسم طيمح در ستميس
 يراب يگذار نظرات نرخ جينتا. شده است يمعرف جينتا ليكار و تحل يبرا

 2MAP ايمتوسط دقت  نيانگيبر طبق روش م زيمتما يجو و چهل پرس
كل  نيانگيو م 4در شكل  ن،يبا لوس يشنهاديپ تميالگور نيب سهيمقا يبرا

نظرات به  LSBنمودار منظور از  نيدر ا. آمده است 5 لآنها در شك
 تميالگور ينظرات به خروج RAWو منظور از  يشنهاديپ تميالگور
  .است نيلوس
 نيانگيجو به عنوان م و هر پرس يبرا MAP ايمتوسط دقت  نيانگيم
  ].67[ شود يم فيهمه اسناد مرتبط تعر يها براP@n ريمقاد

 

1. User-Centric 

2. Mean Average Precision 

  
  .مختلف يكل نظرات كاربران از پرس و جوها نيانگيم سهيمقا : 5شكل 

  
بازخورد  يابيكه در شكل مشخص است بر حسب ارز گونه همان

علاقه كاربران از  نيانگيم رفته،يذپ صورت يشده از جستجوها داده
روش  كيشده، نسبت به  مطرح دهيو ا يبند با فرمول رتبه اهشنهاديپ

  .بالاتر بوده است ن،يلوس تميمثل الگور يمتعارف كل

  يريگ جهينت - 7
مربوط به كاربر  ميمفاه انيشد تا ضمن ب يپژوهش سع نيا در

 يبرا يروش ،يريادگي شرفتهيپ يدهنده در تكنولوژشنهاديپ يها ستميس
 يمعروف به كاربر گوسفند خاكستر ها ستميس نيغلبه بر چالش مطرح در ا

 ييطرف با استخراج اطلاعات معنا كياز  يشنهاديدر روش پ. ارائه گردد
افزار متن باز،  درس يها تيمناسب از سا يصفحات آموزش ب،از صفحات و

با  گريد يشده و از سو يبند رتبه ،يشنهادياستخراج و طبق فرمول پ
 شنهاديارائه و پ يكاربر، صفحات مناسب به و تياستخراج خصوص

سلول از اتوماتا را شامل  كيكار رفته هر صفحه وب ه در روش ب. گردد يم
 يدهشنهاديپ يبرا ريادگي ياتوماتا تميالگور كيها از  سلول. شود يم

خورد شامل باز شنهاد،يپ يبرا ديصفحه كاند يسابقه قبل. كنند ياستفاده م
. رديگ ياتوماتا قرار م مهيجر ايپاداش  اريمع نيكاربر به آن است كه ا

قرار  انيدانشجو يمورد بررس يآموزش يرسم طيمح كيدر  ستميس
شده  ارائه ياهشنهاديبودن پ از مناسب شانبازخورد آنها ن جينتا. گرفت

 ستميس. دارد نيلوس تميالگور يشده نسبت به خروج مطرح دهيتوسط ا
استفاده در  تيقابل يمنابع اموزش يموتور جستجو كيبه عنوان  مزبور
 يكاربردها گريد يبرا دهيا نيا يحت. را دارد كيآكادم يها طيمح
  .دارد ميمتع تيقابل زيدهنده نشنهاديپ يها ستميس
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 وتريسخت افزار كامپ يتحصيلات خود را در مقاطع كارشناسي مهندس يمحمد طهماسب
 وترينرم افزار كامپ يو كارشناسي ارشد مهندس فيشر ياز دانشگاه صنعت 1372در سال 
. به پايان رسانده است) تهران كيتكن يپل( ريركبيام ياز دانشگاه صنعت 1375در سال 

 اتيه يو. اطلاعات دانشگاه قم است يفناور يدكترا مهندس يهم اكنون دانشجو يو
هاي تحقيقاتي مورد علاقه  زمينه. باشد مي زديدانشكده مهندسي كامپيوتر دانشگاه  يعلم

و  يدهنده، علوم شناخت شنهاديپ يها ستميمهندسي نرم افزار، س: ايشان عبارتند از
  .ياطلاعات يها ستميس
  

از  2011خود را از دانشگاه برادفورد انگلستان در سال  يدكترا ينيقزو يفتوح فرانك
مخابرات،  يدر مهندس 2001او در سال . كرد افتياطلاعات در يفنĤور يدانشكده مهندس
در حال  يو. كرده است افتيلندن در يارشد را از دانشگاه سلطنت يمدرك كارشناس

. است رانياطلاعات دانشگاه قم، ا يوتر و فناوريكامپ يگروه مهندس اريادحاضر است
 نترنتيا ل،يموبا يآموزش يها ستميس: عبارتند از شانيمورد علاقه ا يقاتيتحق يها نهيزم
  .ريو محاسبات فراگ اياش
  

نرم افزاردر سال  شيگرا وتريخود را در رشته كامپ يمدرك كارشناس يلياسماع يمهد
ارشد خود را  يكارشناس 1378در سال . كرده است افتينشگاه اصفهان دراز دا 1373
از دانشگاه دبرسن  1390در سال  زيو مدرك دكترا را ن ديرسان انيرشته به پا نيدرهم

واحد كاشان  يدانشگاه آزاد اسلام اريهم اكنون استاد يو. مجارستان اخذ نموده است
 يهوشمندساز ،يمتن كاو ،يده كاودا شانيمورد علاقه ا يپژوهش ينههايزم. است

  ..باشديها م كلان داده نيكسب وكار و همچن
 
 
  
 

  


